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INSTRUCTIVO
TRAMITE DE CERTIFICACION LICENCIATURA

Solicitud de Certificado Total de Estudios
Procedimiento y Requisitos:

1. Ingresa al portal institucional de la Ibero con tu usuario y contrasefa

I BIENVENIDAS ¥ BIENVENIDOS

ACceso

Ingreso al portal Institucional

¢No recuerdas tu contrasena o no puedes entrar al Contrasena *
portal?

RESTABLECE TU CONTRASERIA AQUI
INGRESAR

Tambieén puedes escribirmos a
atencion.usuarios@iberoleon.mx ¢ bien llamar al (477)
7100600 ext 1240, con gusto te podemos ayudal

Regresar al sitio web ->

2. Seguir la ruta Inicio - Servicios escolares - Tramites escolares y hacer clic en
Nueva Solicitud
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* Periode: Otofe
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3. Verifica que tus datos personales estén correctos, porque asi apareceran en el certificado

Bl = Sl ook ¢ Lty RICEEH

Salicitu
Mz Datos
By Comrona Flgemibes:
E— |
Pragieea Rk

LR B PRODUCTE

Datos del Tramite

Tips de Trimitec *

Datos de contacto
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4. Datos del tramite:
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Selecciona Tramite de Certificado
Selecciona Programa Académico
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Coteja sea correcta la Escuela de procedencia, de lo contrario captura la informacion
Verifica en tipo de certificado que se indique Certificado total de estudios

Anexa CURP actualizada en formato PDF. Deberas anexar la CURP certificada y
verificada (descarga desde el portal de gobierno https://www.gob.mx/curp/)
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Datos del Tramite

Tipe de Trimite: =

Trimite de Certificado _

Fregrama Académice: *

Eseusla de procedencia: *

Selecgionar prohive

Puedes descanrgar tu CURP en el sitia:

hitpafwwwgob.msiounp

Datos de contacto
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El segubmdento all tramite serd o traves del corren: ©

DISERIO DE PRODUCTO (12 - SU) 2012 _ -
UNIVERSIDAD ANAMUAL, BACHILLERATO CUMBRES LEOM _

Anexa la constancia de ta CURP en formaio POF: *

Tipo de certificado: =

Certificado total de estudios _

Conreo alternativo:
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https://www.gob.mx/curp/

5. Datos de contacto: Completa tus datos de contacto para seguimiento al tramite; para finalizar
da clic en Guardar
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Nota: Si estas intentando realizar el tramite fuera de las fechas programadas, el sistema te
enviara la siguiente alerta (consulta en portal Proceso de Egreso las fechas determinadas
para el tramite):

6. El sistema enviara la informacion de tu solicitud a Finanzas y Biblioteca para validar que no
existan impedimentos y pueda proceder la solicitud, en caso contrario se te notificara que fue
rechazada y tendras que contactar al area correspondiente para resolver tu situacion

UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA LEON
Direccion de Servicios Escolares
SOLICITUD DETRAMITE

Estimado(z) Alumno(z) (RGN

A través de este medio te informamos que la Solicitud de Tramite de Certificade con namero de
folio: 1661 se encuentra en estatus Rechazado Finanzas

Si tienes alguna duda o requieres mas informacion te invitamos a resolver tu situacion con el area de
Tesoreria a través del correo finanzas@iberoleon.mx.

Comentarios Adicionales:
Tiene adeudos

Este es un mensaje automitico del Sistema de Tramites, favor de no contestarlo directamente.

UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA LEON
Direccién de Servicios Escolares
SOLICITUD DE TRAMITE

Estimado(z) Alumno(z) [ NG

A través de este medio te informamos que la Solicitud de Tramite de Certificado con niimero de
folio: 1661 se encuentra en estatus Rechazado Biblioteca.

Si tienes alguna duda o requieres mas informacion te invitamos a resolver tu situacion con el drea de
Biblioteca a través del correo biblioteca@iberoleon.mx.

Comentarios Adicionales:
Multa aleph $50

Este es un mensaje automatico del Sistema de Tramites, favor de no contestarlo directamente.



7. De no existir impedimentos la solicitud procederay el sistema te enviara un correo
indicando las opciones para el pago del tramite asi como la hora y fecha limite para realizarlo

UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA LEON
Direccion de Servicios Escolares
SOLICITUD DE TRAMITE

Estimado(s) [

A través de este medio te informamos que tu solicitud de tramite de Tramite de Certificado con numero de folio: 2817 se
encuentra en estatus Pendiente Pago.

Para continuar con el proceso deberas realizar el pago de $lllllllllpesos por concepto de Tramite de Certificado:
Certificado total de estudios considerando alguna de las siguientes opciones de pago:

|.En linea desde tu portal de alumno
© Con cargo a Tarjeta de Crédito (VISA o Master Card)
@ Con cargo a Tarjeta de Deébito
2. Instruccion telefonica comunicidndote al (477) 710 06 00 ext. 2420 y 2421.
@ Con cargo a Tarjetas de Crédito y Débito (VISA o Master Card)
3.En la caja de la Ibero Ledn
o Cargo a tarjeta de débito
o Cargo a tarjeta de crédito (Visa, Master Card y American Express)
@ [Efectivo.

* Horario de atencién caja lunes a viernes 8:00 a 19:00 horas., sibados de 8:00 a 13:00 horas

ATENCION:si no realizas el pago antes de las 01:17:07 PM del 21/04/2023, la solicitud del tramite serd cancelada y deberas realizar otra solicitud.

Este es un mensaje automatico del Sistema de Tramites, favor de no contestarlo directamente.

7.1 Ademas puedes revisar los pagos pendientes siguiendo la ruta Finanzas - Pago por Internet,
da clic en el pago que debes realizar

Pagos Pendienies

| Principal
Agenda Cita con tu
B coordimadaria) o
Anesor{a)
E Correo clectrinicn.
Mensualidad

M Exalumnos

"8 Servickos escolares
] Sarvacirs Esoolaies

H Pribcticas
Profastonsies Concipte VERLESAS Salds a1 Teta Pagar
| Actividades G educativa y Seguros  Julkc 2018 $1050,00 $2062 20 3311220 -

Mensabdad Z Julks 218 $10450 00 $20543 44 $31003 44

Certificado total de estudios 0.0 02 #6300 a0 0




8. De no realizar el pago dentro de la vigencia indicada, la solicitud serd cancelada y tendras que
generar una nueva solicitud para reiniciar el proceso
UMNIVERSIDAD IBEROAMERICANA LEOMN

Direccion de Servicios Escolares
SOLICITUD DE TRAMITE

Estimado(a
A, traves ) solicitud de Tramite de Certificado con nimere de folio 2817 fue cancelada
a falta d do

Para mds informacién te invitames a ponerte en contacto con Servicics Escolares a través de los teléfonos 7401515 y 7401516

9. Al realizar el pago del tramite la solicitud pasara al estatus de “En revisién y/o tramite”, lo que
significa que el Certificado Total de Estudios entra a proceso de expedicion

UNNERSIDAD IBERCAMERICAMA LEOMN
Direccion de Servicios Escolares

SOLICITUD DE TRAMITE

Estimada(a) .-'-:'..':..":::.'l_

A traves e este medio e

nformamos que |a Solicitud de Traimite de Certificado con ndmero de folic: 2817 e encuentra en

estatus En revision ylo tramite

Este &t wm mér itomdticn del S

10. A partir de este momento ya estas en condiciones para solicitar el tramite de tu titulo
profesional, verifica las fechas en la pagina:

https://lwww.iberoleon.mx/proceso-de-egreso-licenciatura

NOTA: El Certificado se integra a tu expediente ya que se requiere para el tramite de expedicion
del Titulo Profesional, mismo que se te entregara al finalizar el proceso de titulacion.

Si tienes alguna duda comunicate al correo tramitesescolares@iberoleon.edu.mx



mailto:tramitesescolares@iberoleon.edu.mx



